s~ BILAN

Depuis leur entrée en fonction, les élus de Grand Cognac
ceuvrent en faveur du développement du territoire et mettent
en place des actions au bénéfice des concitoyens de nos
communes. Des pages 4 a 12, vous pourrez mesurer une partie
des efforts et des multiples actions entreprises depuis 2020,
qui illustrent fidélement la détermination et 'engagement

qui animent les élus et les agents Grand Cognac.

AMELIORER L'HABITAT ET

DEVELOPPER LE LOGEMENT

O SOUTIEN A LA REHABILITATION DE L'HABITAT

- Plus de 237 logements rénovés de propriétaires occupants
modestes et trés modestes

- Mise en place du Programme d'intérét général (PIG)
« Habiter mieux » et de 'Opération programmeée
d’amélioration de 'habitat — Renouvellement urbain
(OPAH-RU), visant notamment a lutter contre les logements
indignes et la précarité énergétique, ainsi qu'a intervenir sur
le bati vacant

- Création de Grand Cognac Rénov’, guichet unique N
a destination des habitants pour les projets de rénovation Q
de 'habitat sur le territoire

ET DES PARTENAIRES

- Construction de la résidence habitat jeunes de Cognac
(75 studios)

- Création de logements locatifs communaux dans des batiments
existants (2 projets soutenus, a Lignieres-Ambleville et a Foussignac)

- Plus de 1 million d'euros de subventions attribuées a des projets
de production de 314 logements sociaux

- Soutien a l'action de nos partenaires intervenant
dans l'habitat et 'hébergement (Charente Habitat Jeunes,
ADIL, ASERC, GIP Charente Solidarités)

|
{ 34 RECONQUERIR LES CENTRES-VILLES L 2l GENS DU VOYAGE

- Mise en place d'une aire de grand passage
provisoire en partenariat
avec la ville de Cognac

- Mise en ceuvre de projets de redynamisation des centralités
du territoire : Action Coeur de Ville a Cognac (79% des actions
réalisées ou en cours) et Petites Villes de Demain
a Chateauneuf-sur-Charente, Jarnac et Segonzac - Aménagement de aire de passage
(76% des actions réalisées ou en cours) de Chateauneuf-sur-Charente
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ACCOMPAGNER AU MIEUX
NOS ENFANTS
ET NOTRE JEUNESSE

gl PETITE ENFANCE

- Création de places supplémentaires dans les créches :
portant 'offre a 9 créches accueillant environ 650
enfants par an

- Projet de réhabilitation de créches : creche Gribouille
a Cognac et microcreche de Salles d’Angles.

- 4 Relais Petite Enfance (RPE) pour les familles
en quéte de mode d'accueil pour les tout-petits.

- Création d'un Lieu d'Accueil Enfants Parents (LAEP)
itinérant : 7 permanences hebdomadaires,
accueillant 80 a 90 familles par an

- Lancement de la création d’'une créche
a Chateauneuf-sur-Charente

4l CENTRES DE LOISIRS

- Gestion (par les services de 'agglomération, par
conventionnement avec certaines communes ou avec
les associations Ailan et Accolade) des structures
d'accueil de loisirs pour les enfants de 3a 17 ans,
les mercredis et les vacances scolaires

- Renforcement de l'offre avec une augmentation de
140 places supplémentaires disponibles

- Mise en place d'une politique tarifaire progressive,
adaptée en fonction des quotients familiaux

ACCOMPAGNER LES COMMUNES
DANS L'INSTRUCTION DES
AUTORISATIONS DU DROIT DES SOLS

- Plus de 12 000 dossiers d'autorisations d'urbanisme
instruits gratuitement depuis 2020 pour le compte
des communes

- Mise en service d'un guichet numérique des
autorisations d'urbanisme ouvert a tous les
particuliers, en ligne : pres de 1200 dossiers déposés

2 PLAN LOCAL D’URBANISME
INTERCOMMUNAL (pLUD

- Elaboration du PLUi, document d'urbanisme
unique pour l'ensemble des communes qui permet
d'organiser laménagement du territoire

| y
L 3 UNE VOLONTE DE MIEUX
ORGANISER LA PUBLICITE

" 3 ESPACE JEUNES (£)

- Création d'un Espace Jeunes a Jarnac
- Nouveaux locaux pour l'Espace Jeunes de Cognac

- 40 553 heures de participation dans 'ensemble des EJ
pour 441 jeunes inscrits par an

4 PROJET EDUCATIF

Déploiement d'un projet éducatif dans toutes les structures pour :

- Développer le vivre ensemble et la citoyenneté,

- Favoriser le bien étre pour se construire individuellement
- Eveiller 3 la conscience de la nature,

- Découvrir et rencontrer,

- Accompagner la parentalité

Bl PORTAIL FAMILLES

- Création d'un espace personnalisé en ligne, qui permet
aux usagers des équipements enfance-jeunesse de réaliser
'essentiel des démarches en ligne

-l PARCOURS EDUCATIFS

- Offre riche proposée aux éléves du territoire autour de l'éveil
culturel et sportif et de 'éducation a 'environnement :
plus de 300 000 € par an pour 1000 h d'interventions
destinées a environ 4000 éléves

- Dispositif a destination de toutes les écoles maternelles
et primaires publiques du territoire

o

- Approbation du Réglement local de publicité intercommunal
(RLPi), qui fixe les obligations en matiere de publicité,
d'enseignes et de pré-enseignes avec un objectif de modération

- Création d'un service partagé pour les demandes d'autorisation
concernant les enseignes et la publicité extérieure.
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SOUTENIR L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR
ET DEVELOPPER NOTRE TISSU ECONOMIQUE

- Approbation du Schéma Local de I'Enseignement Supérieur,
Recherche et Innovation en partenariat avec Grand Angouléme
et le Département de la Charente en 2020

- Réhabilitation du Campus des Spiritueux a Segonzac :
pour augmenter la capacité d'accueil, élargir 'offre
de formation (création du Master 1 en complément
du Master 2) et établir des partenariats

- ldentification de Grand Cognac comme territoire pilote
par le CNAM (Conservatoire national des arts et métiers)
pour l'enseignement supérieur avec création de formations :
Licence professionnelle "Chef de projet touristique”,
Licence générale "Gestion des organisations - Manager
opérationnel des spiritueux”

- Un objectif : devenir le centre des formations supérieures
sur les spiritueux

- Lancement de la phase d'études pour la création d'un pdéle économie-
formations dédie au développement économique, a linnovation,
a lenseignement supérieur et a la formation sur Cognac

- Présentation et étude de faisabilité pour une école de production formant
les jeunes de 15 a 18 ans aux métiers de la chaudronnerie, dont l'ouverture
est prévue pour 2024

- Développement de nouvelles zones a Genté et Gensac- la-Pallue

- Requalification de la zone d'activités du Fief du Roy a Chateaubernard, 1" tranche
- Création d’'une nouvelle voie au sein de la zone d'activités de Bellevue a Chateaubernard
- Agrandissement de la zone d'activités de Segonzac

- Lancement des zones de Mérignac, Gensac-La-Pallue et Cognac

- Soutien aux Trés Petites Entreprises (TPE) via le dispositif d'aides économiques
ADEL Croissance en attribuant en moyenne des préts de 5 500 € par entreprise
bénéficiaire chaque année pour la réalisation d'investissements productifs

- Proximité constante avec les entreprises via des échanges quotidiens,
des démarchages et des parcours/programmes pour se développer,
s'adapter et innover

- Grand Cognac -
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ACCOMPAGNER )
b “ LES CITOYENS ET LES ELUS

ESPACES FRANCE SERVICES

- Mise en place de 3 Espaces France Services (a Chateauneuf-sur-Charente,
Jarnac et Cognac) pour aider les citoyens dans leurs démarches administratives

kY 2

CONSEILLERES NUMERIQUES

- Recrutement de 3 conseilléres numériques sur 'ensemble du territoire
qui ont accompagné 7 000 usagers chaque année

CONSEIL JURIDIQUE

- Accompagnement juridique auprés des communes de 'agglomération

- Soutien a 35 communes pour l'archivage communal

- Suivi des actes juridiques et patrimoniaux : 103 actes notariés signés
et 257 procédures de commande publique accompagnées

L 2 INFORMATIQUE ’

- Mise en ceuvre d’'une politique de cybersécurité

- Amélioration du réseau et du parc informatique de la

communauté d'agglomération, pour améliorer la qualité
\ du service rendu
@
e
e

| n
® EGUIPEMENTS SPURTIFS - 20 associations communautaires soutenues
ET PlSClNES - Subvention de 676 365 € par an pour les associations

ENCOURAGER LA
PRATIQUE SPORTIVE

I —
L 2l SOUTIEN AUX EVENEMENTS
ET AUX ASSOCIATIONS SPORTIVES

du territoire
- 23 équipements sportifs gérés - Soutien annuel de 20 événements sportifs régionaux,
- Aménagement du stade de football de Jarnac: nationaux et internationaux (4 trails, 1 course sur route
création de 2 terrains dont un synthétique et pour une moyenne de 800 participants par organisation,
construction de vestiaires marathon du cognac et triathlon)
- Rénovation de la piscine de Jarnac
- Réduction de la consommation énergétique ® LABELLISATIDN TERRE DE JEUX 2024
au Centre aquatique X'Eau de 22% depuis 2010 - Sélection de 3 équipements sportifs pour les Jeux
- Diversification de l'offre d'activités aquatiques olympiques et paralympiques de Paris 2024
aquagym, bébés nageurs, aquapilates, natation - Camp d'entrainement de 'équipe de France
prénatale... de basket 3X3 du 1*" au 4 mai 2023

- Grand Cognac - 7
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LA CULTURE PARTOUT

ET POUR TOUS

VALORISATION ,
DU PATRIMOINE ET MUSEES

MUSEE DES SAVOIR-FAIRE DU COGNAC (M'c0)

- Mise en place de casques de réalité virtuelle permettant
de vivre 6 expériences virtuelles au musées

CHATEAU DE BOUTEVILLE

- Réhabilitation en 3 tranches de travaux du chateau de Bouteville
(5225 000 €) pour valoriser ce patrimoine, accueillir des événements
culturels, sportifs et touristiques, tout en s'ouvrant aux prestations
privées (mariages ou séminaires) et a la visite. Ouverture en juin 2024

MAPPING VIDEO

- Organisation de deux mappings rassemblant plus de 7 000 personnes,
l'un au chateau de Bouteville et l'autre a la Porte St Jacques a Cognac

SOUTIEN FINANCIER AUX ASSQCIATIONS CULTURELLES

- 500 000 € sur trois ans, profitant a plus de 20 associations

- Soutien a la diffusion de spectacles culturels dans les petites
communes (moins de 1500 habitants) en les co-finangant.

EXPOSITION

- Mise en place d'une grande exposition tous les deux ans dans
les musées : comme l'exposition sur le Phylloxera qui a permis
de revenir sur lhistoire du vignoble de la fin du XIX® siecle et
jusqu'au debut de la Grande Guerre, a travers le passage de
cet insecte dévastateur. Cette exposition a attiré
plus de 17 300 visiteurs en 2022

MUSEE D'ART ET D’HISTOIRE (MAH)

CONSERVATOIRE

Y EFFECTIF

- Mise en place d'une politique dynamique pour

- Lancement de la rénovation du Musée d'Art
et d'Histoire pour mener a bien des travaux
de consolidation, ainsi que pour la création
d’'une nouvelle scénographie

augmenter les effectifs du Conservatoire :
347 éleves en 2020-2021, 391
en 2023-2024, objectif plus de 500 a terme

2 DISCIPLINES

- Réaffirmation et adaptation des cursus
avec une nouvelle offre de disciplines :
clavecin, tuba et trombone

® LU

- Mise en place de tarifs plus
progressifs selon le quotient familial

0 REPRESENTATIONS

- Lancement d'une diffusion plus importante
de spectacles : opéra, théatre...
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MEDIATHEQUES

[ [ 4

DEVELOPPER LATTRACTIVITE
ET LE TOURISME

" 30 PORTEURS DE PROJETS

touristiques privés et associatifs

2

L 2 ETOILES MICHELIN

Etoiles Michelin en province, en 2022

publicitaire de plus de 866 000 €)

38 PEPITES PATRIMONIALES

- Création et valorisation de 54 pépites

3 TAXES DE SEJOUR

Cognac en lien avec le tourisme

Ll CRISE SANITAIRE

la crise sanitaire de 2020

—
L 2 RESEAU LIBELLUS

- Réseau de 11 médiathéques (dont
4 médiatheques communautaires)
autour d'un catalogue commun

- Depuis 2020, le réseau Libellus a
permis 'emprunt de prés de 570 000
documents, dont plus de 90 000 ont
transité via la navette qui permet aux
usagers de réserver, d'emprunter et de
rendre des documents dans n'importe
quelle médiatheque du réseau

- 20 000 ouvrages référenceés sur le
site Internet du Réseau Libellus

- Grand Cognac -

- 57 accompagnements de porteurs de projets

- Accueil de la premiére céremonie de remise des

(500 invités, couverture média exceptionnelle :
1200 retombées médias pour un équivalent

patrimoniales : parcours permettant de valoriser
une pépite dans chaque commune du territoire .

- Collecte de 1 million d’euros de taxes de séjour
depuis 2020 pour financer les actions de Grand

- Plan de soutien a l'économie du tourisme durant

C 3 MAISON DU TOURISME

- 124 372 visiteurs accueillis depuis 2021

a la Maison du tourisme a Cognac,
qui a été totalement rénovee

L FLOW VELO

- Aménagement et mise en tourisme
de la Flow vélo (itinéraire cyclable de
350 km qui s'étend de lile d'Aix en
Charente-Maritime, jusqu'a Le Lardin-
Saint-Lazare en Dordogne, en longeant
le fleuve Charente) : 5 millions d'euros,
prés de 100 000 passages depuis 2020

BATEAU LA DEMOISELLE

- Construction et mise en tourisme du

bateau la Demoiselle : 13 198 passagers
accueillis depuis l'ouverture en 2023

0 RANDONNEE

- Accompagnement pour l'inscription des
chemins ruraux au Plan départemental
des itinéraires de promenade et de
randonnée pour 54 communes

" Y ACCUEIL

- 1000 accueils du milieu scolaire dans les
4 médiatheques communautaires depuis 2020

(3 EVENEMENTS

- 700 événements culturels organisés par les
meédiathéques communautaires depuis 2020

2 LECTURE PUBLIQUE

- Signature d'un contrat de 100 000 € avec |'Etat
pour développer l'offre de lecture publique

3 POLE CULTUREL

- Lancement du projet de Péle culturel a Cognac,
regroupant Médiathéque, Conservatoire

et Archives du Cognac (14 millions d'€) :
début des travaux en 2024
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PREPARER LES
TRANSITIONS ECOLOGIQUES

I :
L 2 DEVELOPPEMENT DURABLE

- Une volonté politique de l'agglomération de s'engager
dans la création d'une direction dédiée au Développement
durable : restructuration des services en conséquence

2l CONTRAT D'OBJECTIF TERRITORIAL (cor)

- Signature d'un contrat d'objectif territorial avec 'Agence de
['Environnement et de la Maitrise de ['Energie, afin d'accélérer
la politique de transition énergétique et écologique :
contractualisation sur des objectifs chiffrés de réduction des
pressions sur les milieux naturels, des émissions de CO2,
d'amélioration de la qualité de lair, de 'eau.

3N STRATEGIE DE TRANSITION ECOLOGIQUE

- Construction d'une stratégie de transition écologique
articulée autour de 40 actions concrétes énergétique
et écologique

(20 DEVELOPPEMENT DES ENERGIES

- Développement des énergies renouvelables, avec par
exemple la gestion d’'un réseau de chaleur aux Vauzelles,
et l'étude pour la création d'un réseau de chaleur sur le site
de l'ancien hopital

2 GESTION DES BIODECHETS

- 4 200 composteurs individuels distribués

- 53 aires de compostage créées en partenariat avec les
communes du territoire et gérées par Grand Cognac

- 50 animations de sensibilisation

- 2 formations de référents de site :
Plus de 1 000 personnes sensibilisées

AMELIORER LES
INFRASTRUCTURES ET LA VOIRIE

" Sl ENTRETIEN

- Entretien quotidien de 40 km de voiries de zones
d'activité, 70 ha d’espaces verts, et 770 points
lumineux en éclairage public

- Chaque année, 50 a 60 opérations sont réalisées
pour entretenir 92 000 m? de batiments,
représentant un investissement total de 9 665 700 €
depuis 2020

- Grand Cognac -

- Création d'un verger partagé
sur le site de Bellevue

MANIFESTATIONS ESTIVALES

- Accompagnement des grandes manifestations
estivales : 17 tonnes de déchets évités

NATURA 2000

- Délégation par ['Etat du pilotage des sites
Natura 2000 : 6000 hectares de biodiversité
préservés.

SUBVENTIONS

- 15 000 € de subventions pour la promotion
des produits locaux en 2023

TRANSPORTS URBAINS TRANSCOM

- 100% de la flotte roule au biocarburant
(huile végétale hydrotraitée)
fabriqué a partir de déchets (huiles
ou graisses résiduelles)

ECONOMIE D'ENERGIES

- Mise en place d'un éclairage
intelligent

- Plan de réduction des dépenses
énergétiques : en 2023, baisse
de 20 % pour le gaz, et de 15%

pour l'électricité
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FACILITER LES MOBILITES 3N CIRCUIT DE BUS SCOLAIRES

- Quverture de l'acces pour tous a 28 circuits
de bus scolaires desservant 46 communes

(2 PLAN GLOBAL DE DEPLACEMENT

- Mise en place du Plan Global de Déplacement, - Création d'une voie douce entre Chateaubernard
dont les actions principales portent notamment et la zone d'activités de Salles-d’Angles.
sur la création d" espaces pour le covoiturage et la
promotion des déplacements a vélo ® TRANS’PURTE

z - Elargissement du service de transport a la demande
o SBHEMA CYCLABLE |NTERCUMMUNAL Trans'porte, qui permet de favoriser les déplacements des
personnes en situation de handicap ou de perte d'autonomie

- Elaboration d'un schéma cyclable intercommunal, . o
pour 2 euros sur toute l'agglomération

qui permet de programmer et de mettre en

place des actions sur le long terme en faveur de -
la pratique du vélo, pour tous les profils d'usage, ® VEI-O MUDALIS
comprenant 17 liaisons principales sur 174 km - Mise en place d'un service de vélos électriques

en libre-service dans 8 communes afin de favoriser

TRANSPURT SCULAlRE lintermodalité train-vélo

72

- Gestion et optimisation des 44 circuits utilisés
quotidiennement par 1 600 éléves du primaire au lycée ® SULIDARITE

- Gratuité des transports pour
les réfugiés en provenance
de pays en guerre

LUTTER CONTRE LA |
DESERTIFICATION MEDICALE

' Y MAISONS DE SANTE
PLURIDISCIPLINAIRES (MsP)

- Gestion de 2 Maisons de Santé
Pluridisciplinaires (MSP) a Segonzac et Ars,
et création a Val-de-Cognac

PROJETS IMMOBILIERS

- Contribution financiére aux projets immobiliers des communes :
97 000 € pour la MSP de Salles d’Angles, 138 000 € pour le Centre de
santé municipal de Cognac, et 300 000 € pour la MSP de Chateauneuf
portée par les Hopitaux de Grand Cognac.

- Dispositifs d'aide pour faciliter l'installation et 'accueil des
professionnels de santé et des internes : aide directe versée aux
nouveaux professionnels de santé ou aux internes pour les soutenir
dans le paiement de leur loyer médical ou loyer d'habitation,
participation a des salons afin d'accroitre notre politique d'attractivité

- Grand Cognac - 11
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QUALJTE DE L'EAU ET PERFORMANCE
DU RESEAU D'EAU ET D°ASSAINISSEMENT

-
<

C M PLUSIEURS PRIORITES

- Protéger et améliorer la qualité de l'eau
- Sécuriser la ressource en eau, notamment en recherchant
de nouvelles ressources
- Maintenir le bon état du patrimoine (réservoirs, réseaux, stations

|
. 28 CONSOMMATION

- Déploiement d'actions

d'épuration...)

2l SERVICE ASSAINISSEMENT

- 24790 abonnés en 2022

- 30 stations d'épuration

- 563 km de réseau

- 338 postes de refoulement

- Sensibiliser les usagers a la préservation de la ressource en eau

- Préparation et lancement des diagnostics de réduction de la vulnérabilité
des personnes et des biens sur le Territoire a Risque Inondation
Saintes-Cognac-Angouléme (prestation confiée a 'lEPTB)

Mode de gestion

5 Délégation des Services
Publics (DSP)

1 Régie

visant a réduire la consommation

d'eau dans les espaces publics :
campagnes de sensibilisation,
distribution de kits économiseurs d'eau,
réparation des réseaux défectueux...

ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF

-11 000 installations
d'assainissement collectif

- 1500 contréles de bon
fonctionnement annuel

- Volumes facturés 2,4 millions de m?

- Prés de 13 M€ HT investis en eau potable
- Prés de 9 M€ HT investis en assainissement collectif

- 300 accompagnements des
propriétaires sur des dossiers de
réhabilitation ou de construction

BILAN DES VOLUMES D'EAU POTABLE

Mode de gestion ) ) o :

100% Délégation Production (V1) Volume mis en distribution (V4) Consommations

des Services Publics 6083191 m? 5788475 m3 comptabilisées (V7)
4172833 m?

(DSP)

Prélevements
6186 631 m?

Pertes (V5) r

1559998 m?

:

Consommation sans
comptage estimée (V8)
13460 m3

Importations (V2)
365380 m?

Exportations (V3)
660 096 m?

PATRIMOINE (EN 2022)

1444,15km
de réseaux

36 536

ABONNES
EN 2022

Volume de service (V9)
29 réservoirs

24 189 m3 de stockage

36 710 compteurs abonnés

37 930 branchements ‘
- Grand Cognac - ’




